VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY
platné v zmluvach o predaji tovaru
spolo¢nost’ou Filigran Spoltka Akcyjna [slov. Akciova spoloc¢nost’] so sidlom v obci Herby
zo dna 14. jina 2016

§1
Slova a vyrazy pouzité v tychto VSeobecnych zmluvnych podmienkach znamenaju:

1. VSeobecné zmluvné podmienky (dalej len "VZP") - pravidla a podmienky
uzatvarania zmluv, vratane zmliv o predaji Tovarov, ktorych vyrobcom alebo
predajcom je spolo¢nost’ Filigran Spotka Akcyjna [slov. Akciovd spolocnost] so
sidlom v obci Herby.

2. Predavajuci - spolo¢nost’ Filigran Spotka Akcyjna [slov. Akciovd spolocnost] SO
sidlom v obci Herby (42-284) na Ul. Lublinieckiej 15, zapisana v registri
podnikatelov Statneho stdneho registra na Okresnom sude v Censtochovej, XVII.
Hospodarske oddelenie Statneho stidneho registra, pod &islom KRS: 549906, DIC:
9542422251, ICO: 277942351, so zékladnym imanim vo vyske 100.000 PLN (d’alej
len ,Filigran A.S." alebo ,,Spolo¢nost’™).

3. Kupujuci (dalej len aj "Obchodny partner”) - pravnicka osoba, organiza¢na
jednotka, ktora nema pravnu subjektivity, ktorej zakon udel'uje spdsobilost’ na pravne
ukony aj fyzicka osoba, ktora vedie podnikatel'ska ¢innost’ a uzatvarajica zmluvu s
Predéavajicim.

4. Strany - Predavajuci a Kupujuci spolo¢ne.

5. Zmluva - kazda zmluva, vratane Zmluvy 0 predaji Tovaru, ktorého vyrobcom alebo
predajcom je spolo¢nost’ Filigran A.S., uzavreta na zéklade Objednavky odovzdanej
Predavajicemu a nim potvrdent za podmienok stanovenych v tychto VZP.

6. Tovar - vsetok tovar, ktorého vyrobcom alebo predajcom je spolocnost’ Filigran A.S.,
najméa ocel’'ové vyrobky urcené na predaj.

7. Objednavka - ponuka na kupu Tovaru, ktorého vyrobcom alebo predajcom je
spolo¢nost’  Filigran A.S., podana Kupujicim, dorucena osobne, pisomne,
elektronicky, kuriérom alebo faxom, ktora obsahuje najmenej: nazov objednavaného
vyrobku, mnozstvo, udaje 0 Kupujucim nevyhnutné pre vystavenie faktiry s DPH,
kontaktné udaje (vratane e-mailovej adresy), sposob, termin a miesto prevzatia /
dodania objednanych Tovarov, v stlade s formularom poskytnutym Kupujucemu
Predavajacim.

8. Potvrdenie Objednavky - vyhlasenie predavajuceho o prijati objednavky dorucené
Kupujicemu pisomne, faxom alebo prostrednictvom e-maila, ktoré obsahuje
najmenej: jednotkovl cenu Tovaru, celkovii hodnotu objednaného Tovaru, termin
realizacie, miesto a podmienky dodania / prevzatia a platobné podmienky.



§2

[VSeobecné informacie]

. Tieto VSeobecné zmluvné podmienky (dalej len "VZP'") definuju pravidlad a
podmienky uzatvarania zmlav, vratane zmluv o predaji Tovaru, ktorého vyrobcom
alebo predajcom je spolo¢nost’ Filigran Spotka Akcyjna [slov. Akciovd spolocnost] SO
sidlom v obci Herby (42-284), Ul. Lublinieckiej 15, zapisana do registra podnikatel'ov
Statneho sudneho registra na Okresnom sude v Censtochovej, XVII. Hospodarske
oddelenie Statneho sudneho registra, pod ¢islom KRS: 549906, DIC: 9542422251,
ICO: 277942351, so zakladnym imanim vo vyske 100.000 PLN.

. VZP st dostupné pre Obchodnych partnerov spolo¢nosti Filigran A.S. pred uzavretim
zmluvy v sidle Spolo¢nosti v pisomnej forme www.filigran.pl

. VZP obsahuju zékladné zmluvné ustanovenia zaviazné pre Strany v rozsahu vsetkych
zmliv uzatvorenych so spolo¢nostou Filigran A.S., vratane zmlav o predaji Tovaru,
ktorého vyrobcom alebo predajcom je spolo¢nost’ Filigran A.S.

. Na zaklade tychto ustanoveni su vylucené vSetky ostatné zmluvné vzory, tzn.
vSeobecné zmluvné podmienky, vzory zmlav, pravidld, podmienky predaja atp.
stanovené alebo pouZivané v zmluvach uzatvorenych Obchodnymi partnermi
spolo¢nosti Filigran A.S.

. VZP st neoddelitel'nou sucastou vsetkych zmluv o predaji uzatvaranych spolo¢nosti
Filigran A.S. ako Predavajucim s Obchodnymi partnermi.

. Odlisné dojednania medzi stranami dohodnuté a potvrdené v pisomnej alebo
elektronickej podobe maju prednost’ pred ustanoveniami VZP.

. Ustanovenia VZP mdzu byt zmenené iba na zdklade samostatnych dohdd medzi
stranami zahrnutych v zmluve o predaji uzavretej pisomne alebo elektronicky. Ak
budt v zmluve o predaji uvedené ustanovenia, ktoré odliSne upravuju pravny vzt'ah
medzi stranami, bude pouzitie VZP vyluc¢ené iba v rozsahu upravenom odlisnym
spdsobom.

. Podanim Objednavky Kupujuci potvrdzuje, ze tieto podmienky VZP st mu znéme, a
Ze prijima ustanovenia, ktoré su v nich uvedené, a ktoré st neoddelite'nou sticast'ou
Zmluvy.

. Korespondencia zasielana z e-mailovej adresy uvedenej Kupujucim ako Kontaktné
udaje bude povazovana za zaviazné vyhlasenie vole v papierovej podobe.

§3
[Objednavka, Potvrdenie Objednavky, Uzavretie Zmluvy]

. Novi Obchodni partneri, ktori doteraz nepredlozili v spolo¢nosti Filigran A.S..
prislusné registracné doklady, st povinni spolu s Objednavkou dodat’:

- aktualne vytlacky z Centralnej evidencie a informacie o zivnostenskej ¢innosti alebo
prisluiny vypis zo Statneho sudneho registra;

- rozhodnutie Daiiového tiradu o prideleni ¢isla DIC;

- rozhodnutie Statistického tradu o prideleni ¢isla ICO;
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-potvrdenie Danového tradu o tom, Ze platitel nema Ziadne danové nedoplatky a
potvrdenie o postaveni aktivneho platcu DPH;

-potvrdenie Socidlnej poistovne o tom, Ze platitel neméd Zziadne nedoplatky na
socidlnom a zdravotnom poisteni.

V pripade akychkol'vek zmien ndzvu, adresy, ¢isla ICO, ¢&isla DIC, spdsobu zastipenia
je Obchodny partner povinny dorucit’ spolo¢nosti Filigran A.S. prislusné registracné
doklady, ktoré potvrdzuja vykonané zmeny. Pokial’ d6jde k transformacii Obchodného
partnera na iny hospodarsky subjekt, je nutné zaslat spolo¢nosti Filigran A.S.
vyhlasenie o prevzati / neprevzati vSetkych prav a povinnosti pravneho predchodcu.
Objednavka musi obsahovat' vSetky udaje, ktoré umoznia dokladné zistenie
poziadaviek Kupujuceho tykajicich sa Tovaru. V objednavke je nutné uviest druh
objednavaného Tovar, jeho mnozstvo a typ.

V pripade, ze Kupujuci uvedie v Objednavke iného prijemcu Tovar, Kupujlci je
povinny uviest’ udaje o tomto subjekte, ktoré umoznia identifikdciu osoby opravnenej
prevziat’ Tovar.

Objednavku musia podpisat’ osoby opravnené zastupovat’ v stlade so sposobom
zastupovania Kupujuceho alebo osoby, ktoré sa moézu preukazat' prislusnou plnou
mocou poskytnutou pisomne, ktorej kopiu je nutné dorucit’ Predavajucemu spolu s
Objednavkou.

Objednavku podpisanti opravnenymi osobami je nutné dorucit’ do sidla spolo¢nosti
Filigran A.S.

Objednavku mozno zaslat’ aj v listinnej podobe elektronickou formou alebo faxom.
Podmienkou u¢inného uzatvorenia Zmluvy je Potvrdenie objednavky Predavajucim
zaslané Kupujucemu v pisomnej alebo listinnej podobe elektronicky, faxom, listom,
kuriérom.

Podanie Objednavky Kupujucim nie je pre Predavajuceho zavdzné, absencia jeho
odpovede neznamena implicitné prijatie Objednavky.

Predavajuci si vyhradzuje pravo odmietnut’ prijatie Objednavky bez uvedenia dévodu
do doby dorucenia Kupujiicemu Potvrdenia Objednavky.

§4
[Zmeny v potvrdenych objednavkach ]

Predavajuci je opravneny pozastavit’ predaj v pripade pochybnosti o pravdivosti alebo
platnosti iidajov obsiahnutych v dokumentoch podl'a §3 VZP.

Kupujiici moéze zmenit' alebo zruSit potvrdenti objednadvku len so suhlasom
Predavajaceho.

V pripade zmeny alebo zruSenia potvrdenej objednavky si Predavajuci vyhradzuje
pravo nauctovat’ Kupujlicemu skutoéné naklady, ktoré vznikli do okamihu zmeny
alebo zrusSenia, nie vyssie ako hodnota povodne potvrdenej objednavky.



§5
[Cena]

. Cena Tovaru je stanovena na zaklade cennika Predévajiceho platného v deni podania
Objednavky alebo na zaklade odlisSnych, individualnych dojednani Stran.

. Ceny uvedené v Potvrdeni Objednavky su cenami bez DPH, ku ktorym je pripocitana
DPH v zékonnej vyske.

. Kupujuci prehlasuje, ze je platcom DPH a je opravneny prijimat faktary s DPH.
Kupujuci poveruje Predavajuceho, aby vystavoval faktary DPH bez podpisu
Kupujtceho.

. Naklady na dopravu a prevzatie Tovaru hradi Kupujuci, ak sa nedohodnu Strany inak.

. Objednavky potvrdené k realizacii, nevybavené v plnom rozsahu v lehote dohodnutej
v Potvrdeni Objednavky, =zostavaju v platnosti s dohodnutymi cenovymi
podmienkami, ak sa nedohodnu Strany inak.

. Nepredvidané dodato¢né néaklady spojené s riadnou realizdciou Objednavky hradi
Kupujuci, ak sa nedohodnt Strany inak.

§6

[Prevzatie Tovaru]

Strany si v Zmluve dohodnii datum a miesto dodania alebo prevzatia Tovaru.
Kupujuci je povinny poskytnut’ Predavajucemu vsetky informécie potrebné pre riadnu
realizciu Objednavky.

. Kupujtci je povinny prevziat’ tovar zhotoveny v stlade s Objednavkou.

. Tovar je povinny vzdy prevziat Kupujici osobne alebo prostrednictvom nim
povereného prepravcu alebo Speditéra, ak sa nedohodnt Strany inak.

. Pred prevzatim Tovaru je Kupujuci povinny zaslat’ Predavajuicemu informacie o osobe
opravnenej na prevzatiec Tovaru. V pripade prevzatia Tovaru prepravcom alebo
Speditérom je Kupujuci povinny zaslat Preddvajicemu: Evidencné Cislo vozidla,
meno a priezvisko vodi¢a a pripadné d’alSie udaje potrebné pre identifikaciu osoby
opravnenej prevziat’ Tovar.

Riziko spojené s dodavkou Tovaru, vratane vyhod a bremien, ako aj riziko ndhodne;j
straty Tovaru alebo jeho poskodenia prechadza na Kupujuceho okamihom jeho
odovzdania osobe opravnenej prevziat’ Tovar, vratane Speditéra alebo prepravcu.

. Ak nebude Tovar prevzaty do 7 dni odo dna, kedy bol Kupujuci informovany o
pripravenosti prevziatt Tovar, Predavajtci si vyhradzuje pravo vystavit a zaslat
Kupujucemu faktaru v hodnote objednaného Tovaru a tento Tovar ponechd k
dispozicii Kupujucemu. Kupujici bude povinny uhradit’ ndklady na skladovanie
Tovaru vo vySke 0,5% hodnoty skladovan¢ho Tovaru za kazdy denn omeskania pri
prevzati Tovaru.



§6
[Platobné podmienky]

. Objednavka bude realizovand po finan¢nych zarukach transakcie (spdsobom
dohodnutym individuédlne so spolo¢nost'ou Filigran A.S. - tri prvé dodavky novému
zékaznikovi su realizované na zaklade platby vopred) alebo po priznani uverového
limitu spolo¢nosti Filigran A.S.. Pri absencii finan¢ného zabezpecenia, aj tverového
limituje bude predaj realizovany len na zaklade platby vopred (preddavok) na bankovy
ucet spolocnosti Filigran A.S. uvedeny na proforma (zalohovej) fakture alebo na
Potvrdeni objednavky.

. Ak je Objednavka realizovana na zaklade platby vopred (preddavok), nevykonanie
tejto platby v lehote uvedenej na proforma faktire alebo na Potvrdeni objednavky ma
za nasledok konstatovanie, Ze zmluva nebola uzavreta.

. Za den platby sa povazuje den zauctovania platby na bankovom ucte Predavajticeho,
uvedenom na fakttre alebo v Potvrdeni objednavky.

. Ak nebude platba vykonana v stanovenom termine, Pred4avajliici ma pravo naictovat
Kupujticemu zédkonny urok z omeskania.

Nezaplatenie platby v lehote uvedenej na faktire alebo na Potvrdeni objednavky
opraviiuje Predavajiceho, aby sa zdrzal s realizaciou d’alSich uz prijatych Objednavok
do doby zaplatenia vSetkych neuhradenych pohl'adavok.

. Pohladavky Predavajiceho nemdézu byt hradené pohladdvkami Kupujuceho voci
Predéavajiicemu, ziskanymi od tretich osob.

§7

[Reklamacie]

. Kupujtci je povinny okamzite po prevzati / dodani skontrolovat’ zhodu dodaného
Tovar s Objednavkou.

.V pripade chybajiceho mnozZstva alebo akostnych vad je Kupujici povinny
bezodkladne vyjadrit’ svoje vyhrady, najneskor do 2 dni odo dina prevzatia / dodania
Tovaru a vyhotovit’ protokol o nezhode. Absencia akychkol'vek vyhrad znamena, Ze
dodavka zodpoveda z akostného ako aj z kvantitativneho hladiska podmienkam
Objednavky.

. Do doby posudenia reklamacie kvality musi byt napadnuty Tovar zadrzany k
dispozicii Preddvajucemu.

. Predavajuci je povinny vybavit’ reklamaciu mnoZstva alebo kvality v lehote 14 dni odo
dna prijatia protokolu o nezhode.

. 'V pripade, Ze je na posudenie reklamacie nutné podrobit’ reklamovany Tovar
nevyhnutnym skuSkam alebo prehliadkam, musi byt tento Tovar dodany
Predavajucemu s vyhotovenym protokolom o nezhode a informaciou 0 okolnostiach, v
ktorych sa vada prejavila. V tomto pripade bude lehota na podanie reklamdcie
predizena o dobu nevyhnutnii na podrobenie reklamovaného Tovar nevyhnutnym
skuskam alebo prehliadkam — nedlhsi ako d’al$ich 30 dni odo dna dodania Tovaru
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Predavajucemu, o ¢om bude predavajuci informovat" Kupujuceho pred uplynutim
povodnej lehoty na postudenie st'aznosti uvedenej v § 6 ods . 4 VZP.

Naklady na dodanie Tovaru reklamovaného Kupujicim Predavajucemu hradi
Kupujuci.

Podmienkou pre prijatie vrateného Tovaru, ktory bolo spochybneny Kupujucim, je,
aby bolo neposkodeny, nespracovany v ramci vyrobnych procesov Kupujuceho.
Podanie reklamécie nezbavuje Kupujuceho povinnosti zaplatit’ za Tovar v dohodnute;j
lehote.

Ak sa ukdze, Ze reklamacia je neopodstatnend, naklady na reklamac¢né konanie buda
nauctované Kupujucemu v plnej vyske.

V pripade, ze sa ukdze, ze reklamacia bude uplne alebo v podstatnej Ccasti
opodstatnena, naklady na reklamac¢né konanie uhradi Predavajuci.

§8

[Vyssia moc]

V pripade vzniku okolnosti nezavislych od Zmluvnych strdn, ktoré maji povahu
VysSej moci, za ktoré Strany povazuju zivelné pohromy, vojenské aktivity, poziar,
epidémiu, havariu vo vyrobnom zavode, nedostatok Tovaru a surovin, ktoré brania
Predavajicemu alebo Kupujucemu tplne alebo ¢iastocne plnit’ povinnosti vyplyvajuce
zo Zmluvy, strana dotknutd posobenim Vys$Sej moci nezodpoveda za neplnenie alebo
nevhodné plnenie povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy po dobu trvania prekazky
sposobené VysSou mocou, za podmienky okamzitého informovania druhej Strany o
vyskyte takych okolnosti v pisomnej forme. Zavdzok sa musi splnit’ ihned’ po
pominuti prekazky spdsobenej Vys$Sou mocou okrem situacii, kedy oneskorenie
dodavky sposobené VysSou mocou prekro¢i dodaciu lehotu dohodnuta v Zmluve o tri
mesiace. V takom pripade ma kazd4 zo strdn pravo odstupit’ od Zmluvy dorucenim
pisomného vyhlasenia druhej strane, bez prava Stran na aktkol'vek nahradu.

Za VysSiu moc sa nepovazuju udalosti zavinené stranou alebo tret'ou osobou, za ktoru
strana zodpoveda, ako aj nedostatok finan¢nych prostriedkov.

§9
[Zodpovednost’ Stran]

Predavajuci zodpoveda iba za Skodu, ktora bola Kupujicemu sposobend timyselne.
Zodpovednost’ Predavajuceho je obmedzena na Skodu na predanej veci. Predavajici
najmi nezodpoveda za Skodu na strane Kupujiceho v podobe ekonomickych strat a
uslého zisku vyplyvajtcich z chybného Tovar.

§10
[Export]
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Kupujuci sa zavédzuje nevykonat export Tovaru zakupeného od Predavajuceho bez
predchadzajiceho sthlasu Predavajuceho.

V pripade nesplnenia vysSie uvedenych podmienok bude predavajiaci opravneny
nauctovat’ zmluvni pokutu vo vyske 30% hodnoty Tovarov exportovanych
Kupujucim bez suhlasu Predavajiceho. Zmluvna pokuta bude splatna v lehote 7 dni
od vyzvy.

§11
[Osobné udaje]

V sulade s ¢l. 13 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.aprila
2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracovani osobnych tidajov a vol'nom pohybe
tychto tidajov a o zruSeni smernice 95/46 / ES, d’alej len "GDPR ", je spolo¢nost’
Filigran A.S. spravcom osobnych tidajov Kupujticeho a 0s6b opravnenych uzatvarat’ a
realizovat’ zmliv uzatvorenych medzi Kupujucim a Preddvajiacim.

Kontaktné osobné udaje su spracovavané na ucely suvisiace s poskytovanim odpovedi
na otdzky Kupujuceho, ako aj pre naplnenie opravnenych pravnych zaujmov
Predavajuceho, vratane plnenia Zmluvy a vykonu prav Stran, ktoré z nej vyplyvaji na
zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. a, b, a f GDPR. V stvislosti s tym maju osoby, ktorych sa
udaje tykaju, nasledujuce prava:

a. pozadovat’ pristup k osobnym udajom, opravovat’ ich, vymazat’ alebo obmedzit’
ich spracovanie;

b. namietat’ proti spracovaniu osobnych udajov;

c. prevadzat’ osobné udaje;

d. pri spracovani udajov so sthlasom osoby, kedykol'vek odvolat’ sthlas so
spracovanim osobnych udajov bez toho, aby bola dotknuta zakonnost
spractvania osobnych udajov, ktoré bolo vykonané na zdklade stihlasu pred jeho
odvolanim (odvolanie moZze byt vykonané v akejkol'vek forme, vratane nizsie

uvedenej e-mailovej adresy).
e. podat’ staznost’ dozornému organu, tzn. predsedovi Uradu pre ochranu osobnych
udajov.

Osobn¢ udaje spracovavané v suvislosti s uzatvorenim a plnenim zmluvy buda
uchovavané do okamihu, kedy zaniknut’ naroky Stran vyplyvajice z uzatvorenia a
plnenia Zmluvy alebo zriadenie akéhokol'vek zaviazkového vzt'ahu medzi Stranami.
Dalsie informacie vo veciach ochrany osobnych idajov mozno ziskat’ prostrednictvom
komunikacie na emailovu adresu: rodo@filigran.com.pl.

§12
[Zaverec¢né ustanovenia]

Rozhodnym pravom pre tieto VSeobecné zmluvné podmienky je pol'ské prévo.


mailto:rodo@filigran.com.pl

Ak sa text tychto VSeobecnych zmluvnych podmienok odvolava na paragrafy alebo
odseky, znamena to odkaz na paragrafy alebo odseky tychto Vseobecnych zmluvnych
podmienok.

ZruSenie platnosti jednotlivych ustanoveni VSeobecnych zmluvnych podmienok nema
vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni tychto VSeobecnych zmluvnych podmienok.
Filigran A.S. si vyhradzuje pravo na zmenu tychto VSeobecnych zmluvnych
podmienok. Vsetky zmeny tychto VSeobecnych zmluvnych podmienok musia byt
vykonané pisomne, inak st neplatné.

Zalezitosti neupravené tymito VsSeobecnymi zmluvnymi podmienkami sa riadia
predpismi Obc¢ianskeho zdkonnika.

V pripade sporov vyplyvajicich z uzatvorenia a plnenia (vratane neplnenia alebo
nedostatocného plnenia) Zmluvy sa Zmluvné strany dohodli, ze prislusSnym stdom
bude miestne prislusny sud podrla sidla Predavajaceho, avsak v pripadoch tykajtcich
sa zaplatenia akychkol'vek petiaznych plneni vyplyvajucich zo Zmluvy v prospech
predavajuceho ma Predavajuci pravo zvolit’ prislusny std podla vlastného sidla, sidla
Kupujtceho alebo podl'a miesta plnenia zmluvy.



